
Jaký problém má software řešit
a jaký je hlavní cíl projektu?

Jaké přínosy očekáváte pro firmu
nebo konkrétní tým?

Existuje benchmark nebo konkurenční 
řešení, kterým se chcete inspirovat?

Cíl projektu a přínosy

Potřebujete propojení s ERP,
CRM nebo jinými nástroji?

Máte k dispozici dokumentaci k API
nebo datovým zdrojům?

Má jít o jednosměrnou nebo
obousměrnou komunikaci? 

Integrace s jinými systémy

Kdo bude software používat
a jaké jsou jejich dovednosti?

Potřebují jednotlivé typy uživatelů
různé funkce nebo přístupy?

Bude potřeba školení nebo
uživatelská dokumentace?

Uživatelé a jejich potřeby

Jaká jsou očekávání ohledně dostupnosti
a výkonu (rychlost odezvy, SLA)?

Existují požadavky na bezpečnost
(šifrování, přístupy, logy)?

Pracuje systém s osobními údaji,
je potřeba řešit GDPR nebo certifikaci?

Výkon, bezpečnost a legislativa

Jaké klíčové funkce má software mít?

Jaké procesy má pokrývat nebo zefektivnit?

Potřebujete reporty, exporty nebo
práci s konkrétními datovými formáty? 

Funkce a požadavky na data

Existují pevné termíny spuštění?

Jaký je rozpočet nebo jeho přibližný rámec?

Kolik lidí z vaší strany se může zapojit
do spolupráce (testování, zpětná vazba)?

Časový rámec, rozpočet a interní kapacity

Existují návrhy designu nebo 
korporátní identita, kterou se řídit?

Jaké jsou požadavky na přístupnost
(např. WCAG, mobilní přístup)?

Máte preferovaný styl nebo
 konkrétní design patterny?

UX a UI design

Kdo bude klíčová kontaktní osoba
a kdo rozhoduje o zadání? 

Jaký způsob komunikace preferujete
(e-mail, cally, chat)?

Jak časté reportování 
nebo schůzky očekáváte?

Odpovědné osoby a režim komunikace

Má jít o webovou, mobilní
nebo desktopovou aplikaci? 

Kde má být provozována – v cloudu,
on-premises, hybridně?

Máte technologické preference
(např. frameworky, platformy)?  

Technické parametry a infrastruktura

Jak na úspěšný vývoj software


